Polityka ochrony danych osobowych MOVEIN.

Ponizej znajduje si¢ opis jakie dane osobowe i w jakim celu sa przetwarzane w zwiazku z zakupem

ustug MOVEIN.

Administrator danych osobowych:

Administratorem Twoich danych osobowych jest spotka MOVEIN Sp. z o0.0. z siedzibg w Goleszowie
przy ul. Cichej 6, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
pod numerem KRS 0001028872, NIP 5482750480, REGON 524915113, o kapitale zaktadowym 5 000
zt., dalej: MOVEIN a takze Administrator. Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez email

bok@moveinbook.com.

Przetwarzane dane osobowe, cele i podstawa przetwarzania, Twoje prawa:

MOVEIN wykorzystuje wytacznie dane osobowe, ktdre sg przez Ciebie udostepnione bezposrednio —
jesli zamawiasz nasze ustugi dla siebie oraz posrednio — w przypadku ztozenia zamowienia dla innej

osoby.

Dane osobowe przetwarzane sa przez MOVEIN zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, w
szczegoblnosci zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) - zwane dalej ,,RODO”.

Korzystanie z ustug MOVEIN, w tym dokonywanie zakupow ustug spotki, jest dobrowolne. Podobnie
zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego z ustug jest dobrowolne, z

zastrzezeniem dwoch wyjatkow:

1. zawieranie uméw z MOVEIN - niepodanie w przypadkach i w zakresie wskazanym na stronie
MOVEIN oraz w Regulaminie i niniejszej polityce prywatno$ci danych osobowych
niezbednych do zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy lub umowy o $wiadczenie Ustugi
Elektronicznej z MOVEIN skutkuje brakiem mozliwo$ci zawarcia tejze umowy. Podanie
danych osobowych jest w takim wypadku wymogiem umownym i jezeli osoba, ktore dane
dotycza, chce zawrze¢ dang umowe z MOVEIN, to jest zobowigzana do podania wymaganych
danych. Kazdorazowo zakres danych wymaganych do zawarcia umowy wskazany jest

uprzednio na stronie MOVEIN oraz w Regulaminie,



2. obowiazki ustawowe MOVEIN - podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym
wynikajacym z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa nakladajacych na MOVEIN
obowigzek przetwarzania danych osobowych (np. przetwarzanie danych w celu prowadzenia
ksigg podatkowych lub rachunkowych) i brak ich podania uniemozliwi MOVEIN wykonanie

tychze obowigzkow.

2.1 Przetwarzamy nastepujace dane:

a. Nazwa i adres nadawcy oraz odbiorcy, numer telefonu nadawcy oraz odbiorcy; adres
rozliczeniowy, adres e-mail; informacje o ptatnosci; adres IP wymagany w celu zrealizowania
zamowienia;

b. Imie, nazwisko, numer telefonu, email - w celu odpowiedzi na formularz kontaktowy.

2.2 Powyzsze dane sa przetwarzane w nastepujacych celach:

a. W celu dostawy zamowienia: uzywamy ww. danych do przetwarzania Twojego zamowienia.
W niektorych przypadkach mozemy rowniez udostgpnia¢ dane firmom, z ktéorymi
wspotpracujemy w celu realizacji zamowienia.

b. W celach realizacji zaméwienia.

c. W celu odpowiedzi na formularz kontaktowy.

d. W celach realizacji obowigzkéw prawnych MOVEIN, w tym ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen jakie moze podnosi¢ Administrator lub jakie moga by¢ podnoszone wobec
Administratora.

e. W celach marketingowych: jesli wyrazisz na to zgode, mozesz otrzymywaé powiadomienia o
wszelkich nowosciach MOVEIN za posrednictwem poczty e-mail lub za posrednictwem
mediéw spotecznosciowych, a takze informacji SMS-owch.

f. W celach zapewnienia bezpieczenstwa pracownikow, wspotpracownikéw oraz klientow
Administratora, ochrony jego mienia oraz zachowania w tajemnicy informacji, ktorych

ujawnienie mogloby narazi¢ Administratora na szkode (monitoring wizyjny).

2.3 Podstawa przetwarzania danych osobowych jest umowa, ktora zawierasz z MOVEIN, w przypadku
marketingu oraz plikow cookies - Twoja zgoda, a takze uzasadniony interes prawny MOVEIN
polegajacy na przetwarzaniu danych niezbednych do realizacji Twojego zamowienia, ktory to nie
narusza Twoich praw i wolnosci ani praw i wolnosci innych oséb, w przypadku monitoringu —
podstawa prawna jest uzasadniony interes prawny MOVEIN polegajacy na zapewnieniu
bezpieczenstwa MOVEIN, zapewnieniu bezpieczenstwa pracownikow oraz wspotpracownikow, a
takze klientow Administratora, ochrony jego mienia oraz zachowania w tajemnicy informacji,

ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ Administratora na szkodg.



2.4 Twoje prawa:

Masz prawo wystac prosbe o przegladanie, edytowanie, usuwanie lub przesytanie swoich danych
osobowych. Na przyktad, mozesz sprawdzi¢, czy Twoje dane sg poprawne, jaki zakres informacji
nam przekazale$ oraz decydujesz czy chcesz ograniczy¢ ich uzycie. Jesli masz jakiekolwiek pytania

dotyczace niniejszej polityki ochrony prywatnosci, skontaktuj si¢ z bok@moveinbook.com

Ponadto, jako ze przetwarzamy Twoje dane na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu
— masz prawo zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na Twojg szczegolna
sytuacje. Masz réwniez prawo do wycofania zgody, jesli taka zostala udzielona np. w celach

marketingowych. W celu realizacji ww. praw skontaktuj si¢ z: bok@moveinbook.com

2.4.1 Prawo wniesienia skargi do organu:

Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego si¢ ochrona
danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych:
https://uodo.gov.pl/489/id_art/2246

Zasady przetwarzania danych i bezpieczenstwo:

MOVEIN doktada szczeg6lnej starannosci w celu ochrony interesow 0sob, ktdrych przetwarzane przez
spotke dane osobowe dotycza, a w szczegolnosci jest odpowiedzialny i zapewnia, ze zbierane przez

niego dane sa:

a. przetwarzane zgodnie z prawem,

b. zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami,

C. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celow, w jakich sg przetwarzane,

d. przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacj¢ osob, ktorych dotyczg, nie dtuzej niz
jest to niezbedne do osiggnigcia celu przetwarzania,

e. przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w tym
ochrong przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowsa
utratg, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomocg odpowiednich §rodkoéw technicznych lub

organizacyjnych.

Uwzgledniajac charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw lub

wolno$ci 0s6b fizycznych o réznym prawdopodobienstwie i wadze zagrozenia, MOVEIN wdraza


https://uodo.gov.pl/489/id_art/2246

odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie odbywato si¢ zgodnie z niniejszym
regulaminem i aby moc to wykaza¢. Srodki te s3 w razie potrzeby poddawane przegladom i
uaktualniane. MOVEIN stosuje $rodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i modyfikowaniu przez

osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych droga elektroniczna.
Okresy przechowywania:

Przechowujemy dane osobowe tak dlugo, jak jest to konieczne, aby zrealizowa¢ Twoje zamowienie.
Nastepnie przechowujemy je na wlasny uzytek przez maksymalnie dwa lata. Po tym okresie dane

0sobowe zostang usunigte, chyba ze bedziemy musieli je przechowywaé z powoddéw prawnych.
Podmioty zewnetrzne i transfery miedzynarodowe:

Dla prawidlowej realizacji Twojego zamowienia konieczne jest korzystanie przez MOVEIN z ushug
podmiotow zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania, kurier czy podmiot obstugujacy

ptatnosci).

MOVEIN korzysta wylacznie z ustug takich podmiotéw przetwarzajacych, ktoérzy zapewniaja
wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, tak by

przetwarzanie spetniato wymogi rozporzadzenia RODO i chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza.

Przekazanie danych przez MOVEIN nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich wskazanych
w polityce prywatno$ci odbiorcow lub kategorii odbiorcow — dane sg przekazywane wylacznie wtedy,
gdy jest to niezbgdne do realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie

niezbednym do jego zrealizowania.
5.1 Dane osobowe moga by¢ przekazywane nastepujacym odbiorcom lub kategoriom odbiorcow:

5.1.1. Przewoznicy/spedytorzy/brokerzy kurierscy - w przypadku, gdy ustuga jest dostarczana przesytkg
pocztowa lub przesytka kurierskg, MOVEIN udostepnia zebrane dane osobowe Klienta wybranemu
przewoznikowi, spedytorowi lub posrednikowi realizujacemu przesyliki na zlecenie Administratora w

zakresie niezb¢dnym do zrealizowania ustugi.

5.1.2. Podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub karta platnicza - w przypadku ptatnosci
elektronicznych lub karta ptatnicza Administrator udostgpnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu podmiotowi obstugujacemu powyzsze platnosci w sklepie internetowym na zlecenie
Administratora w zakresie niezb¢dnym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta — MOVEIN
korzysta z ustug PayU SA, z ktorym ma zawarta umowe przetwarzania danych oraz Standardowe

Klauzule Umowne (wigcej informacji na www.poland.payu.com).




5.1.3. Dostawcy ustug zaopatrujagcy Administratora w rozwigzania techniczne, informatyczne oraz
organizacyjne, umozliwiajagce Administratorowi prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w tym sklepu
iternetowego i $wiadczonych za jego posrednictwem ustug elektronicznych (w szczegdlnosci dostawcy
oprogramowania komputerowego, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy
oprogramowania do zarzadzania firma 1 udzielania pomocy technicznej Administratorowi) -
Administrator udostepnia zebrane dane osobowe wybranemu dostawcy dziatajacemu na jego zlecenie
jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych

zgodnego z niniejszg polityka prywatnosci.

5.1.4. Dostawcy ustug ksiggowych, prawnych i doradczych zapewniajacy Administratorowi wsparcie
ksiggowe, prawne lub doradcze (w szczegoélnosci biuro ksiggowe, kancelaria prawna lub firma
windykacyjna) - Administrator udostepnia zebrane dane osobowe wybranemu dostawcy dziatajacemu
na jego zlecenie jedynie w przypadku oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu

przetwarzania danych zgodnego z niniejszg polityka prywatnosci.

5.2 Wszelkie transfery miedzynarodowe sa dokonywane zgodnie z Rozdzialem V rozporzadzenia

RODO.

Pliki cookies:

MOVEIN wykorzystuje pliki cookies w celu optymalizacji oraz zapewnienia bezpiecznych zakupow.

6.1. Pliki cookies (ciasteczka) sg to niewielkie informacje tekstowe w postaci plikow tekstowych,
wysylane przez serwer i zapisywane po stronie osoby odwiedzajacej strong Administratora (np. na dysku
twardym komputera, laptopa, czy tez na karcie pamigci smartfona — w zaleznosci z jakiego urzadzenia
korzysta odwiedzajacy nasz sklep internetowy). Szczegdtowe informacije dot. plikow cookies, a takze

histori¢ ich powstania mozna znalez¢é m.in. tutaj: http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko.

6.2. Administrator moze przetwarza¢ dane zawarte w plikach cookies podczas korzystania przez

odwiedzajacych ze strony sklepu internetowego w celach:

a. identyfikacji klientoéw jako zalogowanych w sklepie internetowym i informowania, ze sa
zalogowani,

b. zapamietywania produktow dodanych do koszyka w celu ztozenia zamowienia,

C. zapamietywania danych z wypeianych Formularzy Zamowienia, ankiet lub danych logowania
do sklepu internetowego,

d. dostosowywania zawartosci strony sklepu internetowego do indywidualnych preferencji klienta
(np. dotyczacych koloréw, rozmiaru czcionki, uktadu strony) oraz optymalizacji korzystania z

niego,


http://pl.wikipedia.org/wiki/Ciasteczko

e. prowadzenia anonimowych statystyk przedstawiajacych sposob korzystania ze strony sklepu
internetowego,

f. remarketingu, to jest badania cech zachowania odwiedzajacych sklep internetowy poprzez
anonimowg analiz¢ ich dziatan (np. powtarzajace si¢ wizyty na okreslonych stronach, stowa
kluczowe itp.) w celu stworzenia ich profilu i dostarczenia im informacji handlowych
dopasowanych do ich przewidywanych zainteresowan, takze wtedy kiedy odwiedzaja oni inne

strony internetowe w sieci reklamowej firmy Google Inc. oraz Facebook Ireland Ltd.

6.3. Standardowo wigkszos$¢ przegladarek internetowych dostgpnych na rynku domyslnie akceptuje
zapisywanie plikow cookies. Kazdy klient ma mozliwo$¢ okreslenia warunkow korzystania z plikow
cookies za pomoca ustawien wiasnej przegladarki internetowej. Oznacza to, ze mozna np. czg¢$Ciowo
ograniczy¢ (np. czasowo) lub catkowicie wylgczy¢é mozliwosé zapisywania plikow cookies — w tym
ostatnim wypadku jednak moze to mie¢ wplyw na niektore funkcjonalnosci sklepu internetowego
(przyktadowo, niemozliwym moze okaza¢ si¢ przejscie $ciezki zamowienia poprzez formularz
ZamoOwienia z uwagi na niezapamigtywanie produktéw w koszyku podczas kolejnych krokow sktadania

Zamoéwienia).

6.4. Ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow Cookies sg istotne z punktu widzenia zgody
na korzystanie z plikoéw cookies przez nasz sklep internetowy — zgodnie z przepisami taka zgoda moze
by¢ rowniez wyrazona poprzez ustawienia przegladarki internetowej. W przypadku braku wyrazenia
takiej zgody nalezy odpowiednio zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej w zakresie plikow

cookies.

6.5. Szczegdlowe informacje na temat zmiany ustawien dotyczacych plikow Cookies oraz ich
samodzielnego usuwania w najpopularniejszych przegladarkach internetowych dostepne sa w dziale

pomocy przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach (wystarczy klikna¢ w dany link):

a. w przegladarce Chrome

b. w przegladarce Firefox

C. w przegladarce Internet Explorer
d. w przegladarce Opera

e. W przegladarce Safari

f. w przegladarce Microsoft Edge

6.1 Administrator moze korzysta¢ w Sklepie Internetowym z uslug Google Analytics, Universal
Analytics dostarczanych przez firm¢ Google Inc. (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA. Ustugi te pomagaja Administratorowi analizowa¢ ruch w sklepie

internetowym. Gromadzone dane przetwarzane sg w ramach powyzszych ustug w sposob


http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://windows.microsoft.com/pl-pl/windows-10/edge-privacy-faq

zanonimizowany (s3 to tzw. dane eksploatacyjne, ktore uniemozliwiaja identyfikacj¢ osoby) do
generowania statystyk pomocnych w administrowaniu sklepem internetowym. Dane te maja
charakter zbiorczy i anonimowy, tj. nie zawieraja cech identyfikujacych (danych osobowych)
osoby odwiedzajace strong sklepu.

6.2 Mozliwe jest zablokowanie w tatwy sposob przez dang osobe udostepniania Google Analytics
informacji o jej aktywnosci na stronie sklepu internetowego - w tym celu nalezy zainstalowac
dodatek do przegladarki udostgpniany przez firm¢ Google Inc. dostepny pod linkiem
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl

6.3 Administrator moze korzysta¢ w sklepie internetowym z ustugi Piksel platformy Facebook
dostarczanej przez firme Facebook Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irlandia). Usluga ta pomaga Administratorowi mierzy¢ skutecznos¢ reklam
oraz dowiadywa¢ si¢, jakie dziatania podejmujg odwiedzajacy sklep internetowy, a takze
wyéwietlat tym osobom dopasowane informacje handlowe. Szczegdétowe informacje o
dziataniu Piksela dla platformy Facebook dostgpne sa pod nastepujacym linkiem:
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=page_content.

6.4 Zarzadzanie dzialaniem narzgdzia Piksel jest mozliwe poprzez ustawienia pod linkiem:

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad_settings screen.

7. Strony internetowe stron trzecich:

Nasza strona internetowa moze zawierac¢ linki do innych stron internetowych. Nie mamy wptywu na te
witryny 1 nie mozemy zagwarantowaé, ze firmy traktuja dane tak samo bezpiecznie, jak MOVEIN.

Zalecamy, abys przed rozpoczgciem korzystania z nich, zapoznat si¢ z wtasciwa polityka prywatnosci.

8. Zmiana polityki prywatnosci:

W celu informowania Ci¢ o korzystaniu z danych osobowych w najlepszy mozliwy sposob, niniejsza
polityka moze by¢ aktualizowana - zalecamy regularne zapoznawanie si¢ z informacjami dotyczacymi
polityki prywatno$ci MOVEIN.


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl
https://www.facebook.com/business/help/742478679120153?helpref=page_content
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

